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INSPERLA TEST GOZETIM BELGELENDIRME LTD. STI.

KALITE POLITIiKASI

INSPERLA, sunmakta oldugu hizmetleri, tiim ilgili taraflarin ihtiyaglarini goz 6niinde bulundurarak
surddrmektedir.

Personel belgelendirme faaliyetlerinin yapilmasinda tarafsizligin ve gizliligin Onemi, tiim
caliganlarimizca benimsenmistir. Tiim belgelendirme faaliyetlerinde objektifligin saglanmasi igin
gereken giivenceler olusturulmustur.

INSPERLA’ nin i¢inde oldugu veya taraf oldugu tiim ¢ikar catigmasi riskleri yonetilmektedir.
Tum hizmetler, yasal sartlar ve akreditasyon mevzuati ger¢evesinde sunulmaktadir.
Bunlar1 saglamak {izere kalite politikamiz;

1. Verilen hizmetin tiim basvurulara esit bir sekilde ve tam zamaninda uygulanmasi,
akreditasyon standardi kapsaminda uygulanan prosediirler dogrultusunda sunmak.

. Personel belgelendirme faaliyetlerini yiiriitiirken tarafsizligin ve gizliligin Gneminin
bilincinde olmak ve ¢ikar ¢atismalarini uygun yontem ve tedbirlerle yonetmek,

Personel belgelendirme faaliyetlerimiz i¢in, nitelikli ve yeter sayidaki personeli istihdam
etmek ve niteliklerini siirekli gelistirmek,

. Personel belgelendirme faaliyetleri ile ilgili glincel geligsmeleri takip etmek ve ilgili taraflar
bilgilendirmek,

Cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina kars1 duyarli olmak ve bu anlayisi ilgili taraflarla
paylasmak,

Siirekli iyilesmeyi ve gelismeyi ilke edinmek

Is saghgi ve giivenligi kurallar esas alinarak siiregleri yonetmektir.

Genel Mudur
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